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Upphandlingsprocessen

• Förbereda

• Genomföra

• Följa upp



Säkerhetstjänster - Bevakningstjänster

Omvärldsbevakning
Analys och 

säkerhetsrådgivande 
tjänster

Personsäkerhet Kris och 
Beredskapsstöd

Resesäkerhet

Reception Bevakning

Rondering Teknisk Service och 
underhåll

Larmcentral med 
larmutryckning

Systematiskt 
Brandskyddsarbete 

SBA



Förfrågningsunderlaget

• Baseras på tidigare upphandling och analys av framtida behov

• FFU speglar en sammanställning över alla beslut, resultat, vision och sammanställningar som har genomförts från våra 
olika aktiviteter (workshops, enkäter, mallar, möten etc)

• FFU kommer att ”andas” funktion och inte transaktion

• FFU övergripande styrdokument för upphandlingen och ”tvillingdokument” med avtalsutkastet.

• FFU utkast gås igenom med juristerna

• FFU-struktur presenteras på leverantörsträffar

• FFU skickas ut



Tidplan för upphandlingen

Insamling av 
verksamhetens krav 

och behov



Utvärdering

Totalt 26 områden under 7 workshops som följde samma process

1. Genomgång av de olika lösningarna
2. ”Omröstning”, där varje deltagare i workshopen sätter sina poäng (anonymt och övriga kan ej se innan 

total är satt)
3. Externa konsulter presenterar hur de värderat lösningarna
4. Diskussion om resultatet

• Vad kan orsaka skillnader?
• De med avvikande uppfattning, vad har de tagit fasta på somde  andra inte gjort?

5. Eventuell justering av slutliga bedömningar, beslut



Viktning



Implementering och uppföljning



Ø Definiera era mål med samarbetet

Ø Prata med användaren respektive upphandlaren

Ø Gå på kvalitet

Ø Missa inte börkrav

Ø Glöm inte analysen

Ø Tydligt definierade roller

Ø Efterfråga referenser

Ø Kolla upp likviditeten och genomför noggrann kontroll

Ø Bjud in potentiella leverantörer

Några punkter att ta med
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