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Syftet med offentlig upphandling
Offentlig upphandling är en lagreglerad inköpsprocess som ska 

säkerställa att offentliga inköp öppnas upp för konkurrens och att 

offentliga medel används så effektivt som möjligt. 

Konkurrensverket



▪ Kvaliteten i upphandlingsunderlag har ständigt förbättrats

▪ Vissa leverantörer brister i förståelsen för hur LOU fungerar

▪ För lätt att begära överprövning – borde kosta

▪ Man undviker vissa upphandlingar som enbart fokuserar på lägsta pris

▪ Osunda konkurrensförhållande där kommunala verksamheter deltar i 

regelrätta upphandlingar med privata aktörer (räddningstjänst)

▪ Man utnyttjar alltför sällan direktupphandlingar under tröskelvärden

Leverantörens perspektiv



▪ Otydlighet i hur anbud kommer att utvärderas

▪ Utrymme för subjektiv poängbedömning gör det svårt att lita på lika konkurrens

▪ Ibland okritisk acceptans för orimligt låga priser

▪ Bristande uppföljning av leverantörer som lovar mycket men håller lite

▪ Brister i transparens där anbudsgivare inte förstår kontraktsinnehållet

▪ Orimligt korta anbudstider som oftast gynnar befintlig leverantör

▪ Begränsande krav som exkluderar/försvårar för ny leverantör

▪ Sällan man ser en utvärdering av livscykelkostnaden (LCC)

Reflektioner



▪ Transparent förfrågningsunderlag 

▪ Tydlig agenda och tidsplan

▪ Bra och tydlig referensmall med gradering

▪ Inbjudan för presentationer och Q&A

▪ Höga men rimliga krav

▪ Tydlig anbudsutvärdering med poäng (pris 40% kvalitet 60%)

▪ Bra kommunikation under hela anbudsprocessen

Bra exempel

▪ Förenklad upphandling

▪ Säkerhetstjänster

▪ Säkerhetsskyddsavtal
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